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About

 yith a )erx rich emperience in the lumurx in(ustrx, I ha)e approache(  all skill 
le)els throuWhout .x careerM I a. a )erx in)ol)e( person in the i.aWe, emperience, 
purchasinW to ensure i.peccable ser)ice for the Taison , Dith .x emperience in 
Haute Couture Dith the i.ple.entation of Wui(es lines, CRT, proce(ures in or(er 
to i.pro)e the ser)ice, the ojer for the custo.ers an( the perfor.ance Dithin the 
Taison M 

;he bran(s to  contact .e to assit the. on this (ijerent sub-ects K�

: Creation of clients emperiences 
: A()ice on collection N the.e, tren( , fabrics , stxleg
: TonitorinW , creation of tools to increase êPIs
: ;raininWs sessions O

   : Sa)oir:faire, Sa)oir:+tre, sa)oir:.ontrer, sa)oir:)en(re
   : Emperience Client
   : Historx of Fashion MMMM

: A()ices on buxinW N statistics on le)el clients , purchaseM , countries MMMMgM

BRAvdS y&RêEd yI;H

RIAvvA G vIvA dolce | 2abbana Elie Saab Per.anent

2i)enchx Per.anent walentino

Experience

Responsable Haute Couture
Elie Saab Per.anent 0 dec 1’é1 : voD

TanaWe.ent (qune Y‘uipes (e é’ personnes, Paris, Lon(res, veD %ork
: Structuration (u (Yparte.ent N procY(ures, Y‘uipesg
: CrYation et .ise en place (e la politi‘ue co..erciale N analxse 
stratYWi‘ue, (YVnition (es ob-ectifs,�
action plang
: dY)eloppe.ent (es .archYs Russe, A.Yri‘ues (u su(, et Asie
: &pti.isation (es stocks et (e la pro(uction aVn ( 5opti.iser la .arWe 
NG1’Ug
: CrYation et (Y)eloppe.ent (qune liWne accessoire pour auW.enter le 
chijre (qajaire NéàU(u CA�
 Wlobalg
ClientelinW
: dYVnition et .ise en place (e plans (qactions annuels (e .arketinW 
opYrationnels
: Tise en place (e lqEmpYrience client Haute Couture N CRT , data analxses, 
upWra(e, rYtention g
: Recruter et (e)elopper un portefeuille client wIC et 3HvyI / lqinterna:
tional
: Collaboration (qe)ents co..erciaum / lqinternational a)ec les Taisons 
OCartier, Chopar( MMMM
: CrYation (qempYriences et (e ser)ices personnalisYs pour auW.enter la 
V(Ylisation clients NG6’Ug �
: CrYer, sui)re les lance.ents (e co..an(es spYciales -us‘uq a la li)rai:
son clientM
: 2estion (es cYlYbritYs O crYation (es War(es robes N cro‘uis, prim, es:
saxaWes , li)raisonsgM E)entsM
: 2estion (es in)itations (YVlYs, sittinW, Delco.inW MRoa(.ap (es 
wIPJCYlYbritYs
: AuW.entation (u CA pre.iere annYe Gà’U et sur sim ans m'

see less

Directeur Boutique
2i)enchx Per.anent 0 èan 1’é’ : dec 1’é1
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: CrYation (8une Y‘uipe (e )ente (e (im personnes
: For.ation sa)oir:faire, sa)oir:(ire et sa)oir:.ontrer
: dY)eloppe.ent (8acti)itY (e ;ea. buil(inW (8incenti)es
: dY)eloppe.ent (u chijre (8ajaire annuel�
: Achat (es collections fY.inines et .asculines
: TanaWe.ent (u ser)ice apr9s )ente et Westion (e la relation client
: dY)eloppe.ent (e l8uni)ers 2i)enchx aupr9s (8une cliente locale inter:
nationale
see less

Directeur De Boutique
dolce | 2abbana 0 èan 1’’± : dec 1’’ô

: 2arantir, rYaliser le bu(Wet annuel
: 2estion (e la bouti‘ue O ressources hu.aines Ê1à personnes O N)entes, 
caisse, stock, atelierg
: PlaniVer, attribuer les acti)itYs, encouraWer, contr“ler, .oti)er en 
Warantissant un co.porte.ent en a(Y‘uation a)ec les )aleurs (e lqen:
treprise
: ”tre Warant ‘ue lqi.aWe et lqhistoire (e lqentreprise soit confor.e aum 
(irecti)es (e celle:ci
: weiller / lqempYrience (e lqachat (es clients correspon( au stan(ar( (e 
‘ualitY (e la co.paWnie
: Respect et application (es procY(ures, opYrationnelles, Westionnaire et 
(e sYcuritY
: For.ation heb(o.a(aire a)ec lqY‘uipe (e )ente pour fa)oriser le sell:
throuWh, anticiper les Dorstsellers
: RYunion ‘uoti(ienne a)ec Y‘uipe (e )ente pour le sui)i (e lqob-ectif 
.ensuel
: For.ation pro(uit et i.aWe
: Sui)i (es co..an(e s en collaboration a)ec le pro(uct .anaWer
: For.ation heb(o.a(aire a)ec lqY‘uipe (e )ente pour (xna.iser et 
anticiper les ÉDorstsellers7
: Ulaboration (es in)entaires, .ise en place (es .Ytho(es (e tra)ail (u 
stock
: Participation au .erchan(isinW a)ec pro(uct .anaWer
: Accueil clients wIP
: &rWanisation (es Y)Yne.ents bouti‘ue N;runk ShoD, cocktailsMMMg
see less

Assistant Directeur de Boutique
dolce | 2abbana 0 èun 1’’1 : dec 1’’V

: &u)erture (e Bouti‘ue
: 2arantir, rYaliser le bu(Wet annuel
: 2estion (e la bouti‘ue O ressources hu.aines Ê1à personnes O N)entes, 
caisse, stock, atelierg
: PlaniVer, attribuer les acti)itYs, encouraWer, contr“ler, .oti)er en 
Warantissant un co.porte.ent en a(Y‘uation a)ec les )aleurs (e lqen:
treprise
: ”tre Warant ‘ue lqi.aWe et lqhistoire (e lqentreprise soit confor.e aum 
(irecti)es (e celle:ci
: weiller / lqempYrience (e lqachat (es clients correspon( au stan(ar( (e 
‘ualitY (e la co.paWnie
: Respect et application (es procY(ures, opYrationnelles, Westionnaire et 
(e sYcuritY
: For.ation heb(o.a(aire a)ec lqY‘uipe (e )ente pour fa)oriser le sell:
throuWh, anticiper les Dorstsellers
: RYunion ‘uoti(ienne a)ec Y‘uipe (e )ente pour le sui)i (e lqob-ectif 
.ensuel
: For.ation pro(uit et i.aWe
: Sui)i (es co..an(e s en collaboration a)ec le pro(uct .anaWer
: For.ation heb(o.a(aire a)ec lqY‘uipe (e )ente pour (xna.iser et 
anticiper les ÉDorstsellers7
: Ulaboration (es in)entaires, .ise en place (es .Ytho(es (e tra)ail (u 
stock
: Participation au .erchan(isinW a)ec pro(uct .anaWer
: Accueil clients wIP
: &rWanisation (es Y)Yne.ents bouti‘ue N;runk ShoD, cocktailsMMMg
see less

Responsable Boutique Homme
walentino 0 Feb éôôô : èun 1’’1



: dY)eloppe.ent (u chijre (qajaires�
: Achat (e collections
: 2estion a(.inistrati)e (e la Bouti‘ue NWestion (e caisse et stocksg
: Terchan(isinW, I.plantation
: Ani.ation, sui)i et contr“le (e lqY‘uipe (e )enteM
see less


