About

Passionate about luxury retail, | bring administrative and customer service expe-
rience to dynamic sales environments. Fluent in French with basic knowledge of
English, Italian, German, and Mandarin, | excel in client advising, transactions, and
inventory control across diverse luxury segments.

BRANDS WORKED WITH

L]
Heloise Zavagno

Conseillere de vente - SALES
CONSULTANT Experience

i i . . . .
R Assistante Administrative - stage

.
universite

FABISRACLAY Université Paris-Saclay | Jun 2023 - Jul 2023

Languages

Assistance a la passation des examens, tri de copies d'examens, rentrée

des notes, contribution a la modification du site web
German

, Assistante Administrative - stage
Italian

.
universite

PARISEACEAY Université Paris-Saclay | Jun 2023 - Jul 2023

English ) . ) ) ) : ,
Assistance a la passation des examens, tri de copies d'examens, rentrée

des notes, contribution a la modification du site web
French

Administrative Assistant - intern
University Paris-Saclay, | Jun 2023 - Jul 2023

Mandarin

Assistance with Exam Administration, Exam Paper Sorting, Grade Entry,
and Contribution to Website Updates.

Assistante Administrative et commerciale
JL International | Jun 2021 - Aug 2021

)
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Service paie et comptabilité - Collecte et traitement de données, synthése
de I'information, responsabilité en plus, actualiser des données de suivi
d'activité de la structure (tableaux de bord, tableaux de résultats, excels
...), rédiger et mettre en page des documents juridiques (contrats, proces
verbaux et jugements, ...)

Assistante Administrative et commerciale
JL International | Jun 2021 - Aug 2021
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Service paie et comptabilité - Collecte et traitement de données, synthése
de l'information, responsabilité en plus, actualiser des données de suivi
d'activité de la structure (tableaux de bord, tableaux de résultats, excels
...), rédiger et mettre en page des documents juridiques (contrats, proces
verbaux et jugements, ...), prise de contact avec la clientéle

Administrative Assistant
JL International | Jun 2021 - Aug 2021
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Payroll and Accounting Service - Data collection and processing, Infor-
mation synthesis, Additional responsibilities, Updating activity tracking
data for the organization (dashboards, results tables, spreadsheets, etc.),
Drafting and formatting legal documents (contracts, minutes, judgments,
etc.)

Assistante Administrative
JL International | Jul 2020 - Aug 2020
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Service paie et comptabilité - Apprentissage collectif, Collecte et traite-
ment de données, Synthese de l'information, trier, distribuer, affranchir,
enregistrer le courrier et s'occuper de la gestion des messages électron-
iques



https://www.dweet.com/
https://www.dweet.com/consultants/6ihP_rzfX

Assistante Administrative
JL International | Jul 2020 - Aug 2020

Service paie et comptabilité - Apprentissage collectif, Collecte et traite-
ment de données, Synthese de I'information, trier, distribuer, affranchir,
enregistrer le courrier et s'occuper de la gestion des messages électron-
iques

Administrative Assistant
JL International | Jul 2020 - Aug 2020

Payroll and Accounting Service - Collective Learning, Data Collection
and Processing, Information Synthesis, Sorting, Distributing, Stamping,
Recording Mail, Managing Electronic Messages.

Jeune Diplomate
Future We Want - Model United Nations, | Feb 2020 - Mar 2020

Simulations éducatives des procédures des Nations Unies dans un envi-
ronnement dynamique et stimulant

Jeune Diplomate
Future We Want - Model United Nations, | Feb 2020 - Mar 2020

Simulations éducatives des procédures des Nations Unies dans un envi-
ronnement dynamique et stimulant

Education & Training

2017

2020 - 2022

2017

2020 - 2022

2020 - 2022

2017 - 2022

léseg School of Management
AACSB - EQUIS - AMBA,

Lycée Classique European UCCELLIS
High School Diploma,

Mater Academy

Double baccalauréat Italien et Francais,

Iéseg School of Management
AACSB - EQUIS - AMBA,

Lycée Classique European UCCELLIS
High School Diploma,

Mater Academy

Double baccalauréat Italien et Francais,

lIéseg School of Management
AACSB - EQUIS - AMBA,

Mater Academy

AQA Baccalaureate,

European Classical High School UCCELLIS

Double Italian and French,



