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About

é anndes 'xeupdriences sfr les monctions vanagdriales vflti fniLers et vflti points 
'e Lentes af sein 'f grofpe HVM.b DdLelopper le chijre 'xajaires et la rentaqilitd 
'e lxespace 'e Lenteb Fiuer 'es oqàectims pertinents afu dèfipes et piloter lxactiLitd 
covverciale E lxai'e 'xin'icatefrs 'e permorvanceb Fi'dliser les clients et 'dLelop-
per fne nofLelle client;le en assfrant fn serLice 'xeucellence et fne anivation 'f 
8chier clientb Cn lien dtroit aLec les Ressofrces .fvaines, recrfter, 'dLelopper et 
votiLer les collaqoratefrs î sxassfrer èfxils vaitrisent parmaitevent les pro'fits et 
serLices 'e la Maison, son histoire et ses co'es î crder fn enLironnevent 'e traLail 
propice E lxatteinte 'es oqàectims 'e Lenteb BonnaAtre le varchd, les ten'ances et 
les opportfnitds mftfres, Bonnaitre lxenLironnevent concfrrentiel et i'enti8er les 
opportfnitds 'e 'dLeloppevent covvercialb CLalfer rdgfli;revent la pertinence 
'es procd'fres logistièfes sfr 'es crit;res èfalitatims et èfantitatims î rdpertorier 
et m aire circfler les veillefres pratièfes vdtier î proposer 'es avdliorations et 
con'fire le changeventb

NRWODS KIRTCD KJG.

WRMCC DC GCRRC Nalenciaga SbWb BCHJOC Marc |acoqs PJBWRD

Reviniscence GW2 .efer

Experience

RETAIL DIRECTOR
GW2 .efer 0 |an ()((

Retail Permorvance atteinte et 'd8nition 'es oqàectims et sfiLi 'es TPJxS 
.ovogdndisation 'es stan'ar's èfalitds et 'd8nition 'es gfi'el ines 
retail eucellence IfLertfre 'e mranchises &gestion 'es plans, prestataires, 
sfiLi 'e traLafuz Claqoration 'f qf'get et gestion 'f PkH 'e la Xone 
Mise en place 'f plan var1eting 2estion 'f plan 'xanivation 'e rdseaf 
&qf'get, action plan, partenariat partenairez Vdri8cation 'e la vaitrise 
et 'f respect 'es process Visite BIMC9 HVM. BIDJR vise en place 'e 
lxinteressevent Recrftevent et optivisation 'f staj sfr le rdseaf

WRMCC DC GCRRC 0 

Cngagd Lolontaire en tant èfe 2BM &grofpevent covvan'os 'e von-
tagnez 'ans les morces terrestres 'e lxarvde 'e terre

STORE MANAGER
BCHJOC 0 |an ()7â - |an ()((

2estion 'es Lisites heq'ova'aires 'f Gop Managevent HVM. et BCHJOC 
Wccovpagner lxarriLde et la novination 'e la nofLelle 'irection artis-
tièfe aLec lxensevqle 'es vo'i8cations attenantes &pro'fits/fniLers 
Lisfel/relation client;le/process/proàet 'e 'eLeloppevent 'e la vaisonz 
IfLertfre 'e la catdgorie MCO Recrftevent et morvation 'es dèfipes 
Ddvdnagevent et ofLertfre 'e la nofLelle qoftièfe H2 Rachat 'f 
RGKkS en Retail Wccovpagnevent 'es proàets 'e 'igitalisation 'e la 
vaison Recrftevent/ morvations et i'enti8cations 'es talents &y provo-
tions pofr le rdseafz 2estion 'e la pdrio'e BoLi'-7â Jnstallation 'f Non 
Marchd en tant èfe qoftièfe n( Cfrope en terve 'e BW et 'e Lolfvdtrie 
Noftièfe pilote sfr les proàets 'xaLenir &Ivnichannal / MPIS / Wf'it bbbz

RETAIL OPERATION MANAGER CENTRAL EUROPE
BCHJOC 0 Ict ()7é - |an ()7â

.ovogdndisation 'es stan'ar's èfalitds IPS et 'es r;gles en Ligfefr 
Oovqrefu 'dplacevents pofr i'enti8er les proqldvatièfes terrains et 
vise en place 'e plan 'xaction Wi'e E lxoptivisation 'es stoc1s et espaces 
'e Lentes Wnivation 'es conmdrence call IPS Forte aftonovie gr3ce E la 
connaissance appromon'ie 'es procd'fres 'e lxentreprise Vdri8cation 'e 
la vaitrise et 'f respect 'es process
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STORE MANAGER
BCHJOC 0 Mar ()7é - Ict ()7é

Oovqrefu plans 'xactions BRM Mise en place 'xfn GPC voqile pofr 
Lente E 'istance et 'ovicile &hdlicopt;res/ qateafu etcz Wtteinte 'es 
oqàectims 8uds DdLeloppevent 'es dèfipes IfLertfre / mervertfre 'xfne 
qoftièfe saisonni;re

ASSISTANT STORE MANAGER
BCHJOC 0 Dec ()7y - Dec ()7é

2estion 'es qoftièfes 'es 2aleries Hama:ette Participation afu achats 
Recrftevent et morvations 'es dèfipes Reporting Mise en place 'e 
plans 'xactions 2estion et optivisation 'es stoc1s DdLeloppevent 'es 
rdsfltats et i'enti8cation 'e leLiers qfsiness

ASSISTANT STORE MANAGER
Marc |acoqs 0 Dec ()7I - Dec ()7y

2estion 'es lignes MNM| et Marc |acoqs Wccovpagnevent nofLelle 
stratdgie 'e vaison &mfsion 'es lignesz ( PSC md'drer et maire a'hdrer 
aftofr 'e la nofLelle Lision 'e la vaison Pilotage BW J previer point 'e 
Lente en terve 'e BW 2estion 'es stoc1s anivation 'f portemefille client

RESPONSABLE ADJOINT
Reviniscence 0 Dec ()7( - Dec ()7I

RESPONSABLE DE BOUTIQUE
 0 Dec ()77 - Dec ()7(

CHASSEUR ALPIN
PJBWRD 0 |an ()7) - Dec ()77

Retail Director France
GW2 .efer 0 Mar ()(( - OoL ()((

Flagship Store Director
Nalenciaga SbWb 0 OoL ()(( - Mar ()(I


