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© Paris, France

View profile on Dweet

Links
@ Linkedin

Languages

French (Native)

English (Work Proficiency)

About

Plus de 10 années d'expérience dans le secteur du retail haut de gamme/Iuxe.

Engagement quotidien pour atteindre I'excellence

Analyse

Compréhension

Mise en ceuvre de solutions

Gestion pertinente de la relation client

Développement des relations avec les acteurs de l'industrie du Luxe
Adaptabilité

Je suis constamment a la recherche de nouveaux défis a relever.

Quel sera le prochain ?

Over 10 years of experience in the high-end/luxury retail sector.

Daily commitment to achieving excellence

Analysis

Comprehension

Implementation of solutions

Relevant customer relationship management

Development of relationships with luxury industry stakeholders
Adaptability

I am constantly looking for new challenges to take on.

What will be the next one?

BRANDS WORKED WITH

Mademoiselle Jeanne

Experience

Supervisor
Mackage | Sep 2022 - May 2025
Poursuite de mes précédentes expériences avec un accent sur le net-

working, la communication, la supervision et I'amélioration des proces-
sus de gestion.

Sales Associate
Mackage | Sep 2022 -

Culture de jeune entreprise qui encourage la créativité.
J'ai puy créer et développer :

- Un modele de base client CRM

- Divers processus d'optimisation (relation client, développement de
notre réseau, développement des compétences de I'équipe, etc.).

- Le cadrage des valeurs de I'entreprise et du "bien faire" chez Mackage.
- La gestion des personal shoppers, des VIC, des partenariats et des
événements en boutique.

- Acquisition de nouvelles compétences dans Microsoft 365.

Senior Sales Associate

SANDRO
Sandro | Jul 2021 - Sep 2022


https://www.dweet.com/
https://www.dweet.com/consultants/_3keH71qR
https://www.linkedin.com/in/timothée-dossant-62095a184

Expérience enrichissante pour découvrir davantage au sein d'une grande
structure comme Sandro.

Taches diverses et variées, avec un fort accent mis sur I'apprentissage
des techniques de confection, une formation poussée en storytelling,
ainsi que diverses missions de gestion.

Manager of Sales
Mademoiselle Jeanne | Oct 2019 - Jul 2021

Gestion en tous genre, comprenant une partie d'analyse et de prévision
des achats, ainsi qu'une compréhension globale de I'environnement en-
trepreneurial dans le domaine du textile multimarque.

Education & Training

2013-2016 Dessaigne

BTS management des unités commerciales,




